
 
รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
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จัดทำโดย 

องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว 
อำเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ 



 
คำนำ 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้รับทราบระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานตนเอง และนำข้อมูลผลการประเมินรวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับ
การดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการ
ขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานใน
การยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นประจักษ์ต่อสาธารณะ ทั้ง
ในระดับชาติและระดับสากล รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงาน ภาครัฐนี้ แสดงผลคะแนนซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้วในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
  องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุนส่งเสริม
และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้วได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ร่วมขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญคือ ได้มีบทบาทใน
การผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ 
และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Curruption Perception Index : CPI) ของประเทศไทยให้มี
อันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                สำนักปลัด  
องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว 



 
1. หลักการและเหตุผล 
  ตามที่สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการการป้องกันการทุจริตและเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก
ให้หน่วยงานภาครัฐ มีการดำเนินการอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปัจจุบันการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกกำหนดให้เป็นกลยุทธ์ที่สำคัญของ
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยเรื่องการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ซึ่งถือเป็นการยกระดับในด้านการประเมินให้ได้
รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา และยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม นั้น 
  องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว ได้ดำเนินงานตามหัวข้อการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด ประกอบด้วยตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ซึ่ง
ปัจจุบันได้สรุปผลการประเมินเรียบร้อยแล้ว โดยองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว ได้คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน 
98.87 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดีเยี่ยม 
  เพ่ือเป็นการรักษามาตรฐานการดำเนินงานด้านการป้องกันการทุจริตและพัฒนาระดับผลคะแนนการ
ประเมินในอนาคตให้ได้เต็ม 100 คะแนน ตลอดจนนำปัญหาและข้อบกพร่องของการดำเนินงานแต่ละด้านมา
ปรับปรุงให้ดีขึ้น สำนักปลัด จึงทำการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินนการของ
หน่วยงานภาครัฐ ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
   ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
   ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
   ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
   ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
   ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
   ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
   ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
   ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
   ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
   ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
  โดยนำผลคะแนนการประเมินจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (internal) การรับรู้ของ
ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน (Opendata) มาทำการวิเคราะห์ด้วย เพ่ือหาข้อบกพร่องในส่วนที่ต้องพัฒนาการดำเนินงานให้ดียิ่งขึ้นในปี
ต่อไป ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้สะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว 
   
   
  
 



2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลห้วยแกว้ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2568 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 99.57 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1 คะแนนรวม 99.96 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 คะแนนรวม 100 คะแนน 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม 97.50 คะแนน 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
  โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 98.87 คะแนน ซึ่งแบ่งตามตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 
   ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 
   ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 
   ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.85 
   ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 
   ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 
   ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.94 
   ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 
   ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.00 
   ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 

สรุปได้ว่า จุดแข็งท่ีหน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับร้อย 100 คือ ตัวชี้วัดที่ 1, 2, 3, 5, 6, 8 และ  
10 ส่วนที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ำสุด คือตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส จำแนกตามดัชนีตัวชี้วัดที่กำหนดขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลห้วยแก้ว ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 สามารถแยกเป็นประเด็น ทั้ง 7 ประเด็นดังนี้ 
 ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือการ

ประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข ปรับปรุง 

รักษาระดับ 

1. 
กระบวนการปฏิบัติงานที่

โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

IIT 

ข้อ I1 100 เร่งพัฒนาอย่างเร่งด่วน สร้าง
ความเช ื ่อม ั ่นให ้ก ับองค ์กร 
ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

ข้อ I2 100 
ข้อ I3 100 
ข้อ I4 100 
ข้อ I5 97.14 
ข้อ I6 100 

EIT 

ข้อ E1 100 รักษาระดับคะแนน โดยสร้าง
ความเชื่อมั่นต่อประชาชนให้กับ
องค์กร ปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องกับนโยบาย
ขององค์กร 

ข้อ E2 100 
ข้อ E3 100 
ข้อ E4 100 

OIT 

ข้อ O11 100 รักษาระดับคะแนน และคอย
ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน
อยู่เสมอ 

ข้อ O12 100 
ข้อ O13 100 
ข้อ O14 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2568 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
พิจารณาจากข้อคำถาม I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอน 
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ 
อยู่ที่ 100 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 6 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I6 ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าว
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน
จะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว มีการปฏิบัติงานที่ดี ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา 
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการ 
บริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ในส่วน 
ของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 
 



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือการ

ประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข ปรับปรุง 

รักษาระดับ 

2. 
การให้บริการและระบบ  

E-Service 

IIT 

ข้อ I1 100 ร ั ก ษ า ร ะ ด ั บ ค ะ แ น น  เ ร่ ง
พัฒนาการบริการอย่างเร่งด่วน 
พร้อมปรับปรุงข้อมูลเพื่อพร้อม
บร ิการก ับประชาชนอย ่าง
รวดเร็ว  

ข้อ I2 100 
ข้อ I3 100 

EIT 

ข้อ E1 100 ร ั ก ษ า ร ะ ด ั บ ค ะ แ น น  เ ร่ ง
พัฒนาการบริการอย่างเร่งด่วน 
พร้อมปรับปรุงข้อมูลเพื่อพร้อม
บร ิการก ับประชาชนอย ่าง
รวดเร็ว เพื่อทันต่อการบริการ 

ข้อ E2 100 
ข้อ E3 100 
ข้อ E5 99.81 
ข้อ E9 100 

OIT 

ข้อ O11 100 รักษาระดับคะแนน และคอย
อัพเดตข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง
หร ือการจ ัดหาพ ัสดุ ให ้ เป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ 

ข้อ O12 50 
ข้อ O13 100 
ข้อ O14 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ  E-Service 
ประเด็น การให้บริการและระบบ E-Service 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2568 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ  E-Service พิจารณาจาก
ข้อคำถาม E5 หน่วยงานมีการประชามสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลหห้วยแก้ว มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 100 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I3 ตัวชี้วัดดังกล่าว
เกี่ยวกับการให้บริการ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การ
บริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว มีการปฏิบัติงานและการให้บริการที่ดี ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพ
ของการทำงานอย่างต่อเนื่อง การกระจายอำนาจในการตัดสินใจ โดยมอบอำนาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่
ให้บริการ ในการวิเคราะห์ แก้ปัญหาการระดมสมอง และการสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตาม
ความเหมาะสมเพื่อให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความรวดเร็วและคล่องตัว เพ่ือให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจ
สูงสุด นอกจากนี้ข้อ  e5  ประเด็น  หน่วยงานมีการประชามสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานต้องมีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับข่าวสารต่างๆ มากขึ้น 

 
 
 
 

 



ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือการ

ประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข ปรับปรุง 

รักษาระดับ 

3. 
ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

EIT 

ข้อ E6 100 รักษาระดับคะแนน ปรับปรุงใน
ด้านการประชาสัมพันธ์โดยให้
เจ้าหน้าที่จัดลำดับความสำคัญ
และรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ E7 100 
ข้อ E8 100 
ข้อ E9 100 

OIT 

ข้อ O1 100 รักษาระดับคะแนน และคอย
ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน
อยู่เสมอ 

ข้อ O2 100 
ข้อ O3 100 
ข้อ O5 100 
ข้อ O6 100 
ข้อ O7 100 
ข้อ O8 100 
ข้อ O9 100 
ข้อ O10 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2568 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อคำถาม หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มาก
น้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล 
อยู่ที่ 100 คะแนน หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด อยู่ที่ 100 
คะแนน ประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความ
ชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) และควรมีการยกระดับ
และพัฒนาไปสู่การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทางอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ เช่น Facebook, Line ในการลักษณะของ
การนำเสนอข้อมูล ประกาศ ข่าวสาร 

 
 
 
 



ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/แก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 

4. 
กระบวนการกำกับดูแลการใช้ 

ทรัพย์สินของราชการ 

IIT 

ข้อ i10 93.55 รักษาระดับคะแนนและ
ปรับปรุงแก้ไขในการนำ
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ส่วนตัว 

ข้อ i11 100 
ข้อ i12 100 

OIT 
ข้อ o27 100 รักษาระดับคะแนนและคอย 

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o28 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประเด็น กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2568 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
พิจารณาจากข้อคำถาม I10 – I12 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอยู่ที่ 97.85 คะแนน ข้อ i10 อยู่ที่ 93.55 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สิน
ของหน่วยงานอย่างถูกต้องตามข้ันตอน/แนวทางการปฏิบัติ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการ
ปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้วการรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่าง
ประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงาน
ราชการ และเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์
ส่วนตนหรือผู้อ่ืน จนเป็นเหตุให้องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้วเสียหายหรือเสียประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและ
เครื่องใช้สำนักงานต่างๆ ในเรื่องอ่ืนที่ไม่ใช่งานราชการ หรือนำกลับไปใช้เป็นการส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย 
เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม้บรรทัด ฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ 
เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัว ไม่ใช่งานราชการ การใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อื่น หรือออกนอก
เส้นทางโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้โทรศัพท์และโทรศัพท์เคลื่อนที่เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและน้ำประปา
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร การใช้บุคลากรให้ทำธุระส่วนตัวให้แทน ทั้งในและนอกเวลาราชการ 

 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/แก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 

5. 
กระบวนการสร้างความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการ

จัดซื้อจัดจ้าง 

IIT 

ข้อ i7 100 ปรับปรุงแก้ไขในด้านการมีส่วน
ร่วมในกระบวนการใช้
งบประมาณมากข้ึน สร้างให้
บุคลากรในองค์กรมีความรู้
ความเข้าใจในการบริหาร
งบประมาณ 

ข้อ i8 100 
ข้อ i9 100 
ข้อ i10 93.55 
ข้อ i11 100 
ข้อ i12 100 

OIT 

ข้อ o11 100 รักษาระดับคะแนนและคอย 
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o12 50 
ข้อ o13 100 
ข้อ o19 100 
ข้อ o20 100 
ข้อ o21 100 
ข้อ o22 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2568 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I10 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วน
งานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณ
อยู่ที่ 93.55 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว การมีส่วนร่วมในการจัดทำ
งบประมาณ ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง โดยผ่านการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในพื้นท่ี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/แก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 

6. 
กระบวนการควบคุมตรวจสอบ
การใช้อำนาจและกาบริหารงาน

บุคคล 

IIT 
ข้อ i7 100 รักษาระดับคะแนนและ

ปรับปรุงข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ i8 100 
ข้อ i9 100 

OIT 

ข้อ o23 100 รักษาระดับคะแนน จัดทำสถิติ
ด้านทรัพยากรบุคคลและคอย 
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o24 100 
ข้อ o25 100 
ข้อ o26 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2568 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล พิจารณาจากข้อคำถาม เกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อำนาจ อยู่ที่ 
100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ที่จะต้องเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารชนทราบ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชา การ
คัดเลือกบุคลากร การประเมินผลงาน มอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิ
ประโยชนต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ  หรือผู้บริหารไม่ควรชักจูงให้เจ้าหน้าที่ในสาย
บังคับบัญชากระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

7. 
กลไกและมาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการทุจริตภายใน

หน่วยงาน 

IIT 
 

ข้อ i13 100 รักษาระดับคะแนนและคอย 
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ i14 100 
ข้อ i15 100 

EIT 

ข้อ e3 100 รักษาระดับคะแนน ปรับปรุง
และกำหนดมาตราการ 
ในการแก้ไขการทุจริตใน 
หน่วยงาน 

ข้อ e7 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

หน่วยงานองค์การบริหารห้วยแก้ว เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน  

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารห้วยแก้ว มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริตอยู่ที่ 
100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้วได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเอง
ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้
หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



4. การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นในปีงบประมาณ 2568 ไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖9 
 

ประเด็น มาตรการ/ โครงการ/ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่ โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

▪ จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบตัิงานหรือการ ให้บริการ
ที่กำหนด ผู้รับผิดชอบขัน้ตอนและ ระยะเวลาให้ชัดเจน
และเผยแพร่คู่มือ/แนวทางดังกล่าวให้ข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ ทราบและยึดถือปฏิบตัิสร้างระบบการ 
ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับ
บริการ ณ จุดให้บริการได้ โดยงา่ยรวมทั้งกำหนด 
มาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้
โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

งานการ
เจ้าหน้าที ่
สำนักปลัด 

รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบตัิงานหรือการให้ บริการ
ที่กำหนดผู้รับผิดชอบขัน้ตอนและระยะ เวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3.เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานลง ใน
ช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอยา่ง
เช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

▪ จัดประชุมประจำเดือนเพื่อสรา้งกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่างผูบ้ริหารและบุคลากร เพื่อร่วมกัน
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยา่งเปน็
ระบบ 

งานการ
เจ้าหน้าที ่
สำนักปลัด 

1. จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการปฏิบัติงาน อย่าง
เป็นระบบในหน่วยงาน 
2. นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้ บุคลากร
ภายในได้รบัทราบ 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

▪ ส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามสี่วนร่วม
ในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานเพิ่มมากขึ้น 
 

สำนักปลัด 1. เพิ่มช่องทางให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานเพิ่มมากข้ึน 
2. ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนรว่มตั้งแต่การวางแผน 
การลงมือปฏิบัติ การประเมินผล และการนำข้อมูลไป
ปรับปรุงพฒันาการต่อไป 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

▪ ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมี ส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการพฒันา
และปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

งานการ
เจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ บริการของ
หน่วยงาน 
2. เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น / ข้อเสนอแนะ 
ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 
 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 



2. การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

▪ จัดทำช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูลให้มี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่องทางการรับฟงั
ความคิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการและพัฒนา
ระบบการ ให้บริการประชาชน ผ่านระบบการให้บริการ 
และพัฒนาระบบการให้บริการผ่านเวบ็ไซต์, Line 
Office, Facebook เพื่อสนับสนุนการปฏบิัติงานของ
เจ้าหน้าที่ และเป็นประโยชนต์่อประชาชนทั่วไป 

งาน
ประชาสัมพนัธ ์

สำนักปลัด 

1. ดำเนินการปรบัปรุงและประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสาร
ของ อบต.ให้เข้าถึงได้ง่ายขึน้ จดัทำช่องทางการสื่อสาร
ให้สะดวกและตอบสนองความตอ้งการแก่ผู้ที่มาใช้
บริการ ผ่านช่องทางออนไลน์ และอำนวยความสะดวก
ในการเข้าใช้งานโดยการจัดทำแนวทางในการใช้งานให้
ศึกษาก่อนการเข้าใช้งาน 
2. ดำเนินการประชาสัมพันธ์ในส่วนของ E-Service ให้
ประชาชนรับทราบในช่องทาง ดังนี้ 
       2.1 เว็บไซต์ 
       2.2 Facebook 
       2.3 Line Office 
       2.4 ขอความอนุเคราะห์ผู้นำชุมชนทำการ
ประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนทราบ 
3. ติดบอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ อบต.ห้วยแก้ว 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

▪ จัดทำคู่มือการใช้งานระบบออนไลน์ (E-Service) ให้
ประชาชนทราบ 

งาน
ประชาสัมพนัธ ์

สำนักปลัด 

1.จัดทำรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการ  
E-Service และเผยแพร่ให้ทราบโดยทั่วกนั 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

3. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพนัธ์
เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวธิีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลายและมปีระสทิธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการแก้ไข) และสง่เสริมให้เจ้าหน้าที่ที่
เก่ียวข้องมีการ เพิ่มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานสม่ำเสมอ 

เจ้าหน้าที ่
ประชาสัมพนัธ ์

1. ดำเนินการปรบัปรุงและประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสาร
ของ อบต. ให้เข้าถึงได้ง่ายขึน้ ผา่นช่องทางออนไลน์ 
และอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งานโดยการจัดทำ
แนวทางการใช้งาน ให้ศึกษาก่อนเข้าใช้งาน 
2. ดำเนินการปรบัปรุงข้อมูลพืน้ฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน ให้มีความครบถ้วนเป็นปจัจุบนั 
3. จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องภายใน
หน่วยงาน 
4. ติดต่อวิทยากรเพื่อนำมาอบรมแก่เจ้าหน้าที ่
5. ติดตามความก้าวหนา้ การดำเนินงาน และรายงาน
ผลอย่างสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 



4. กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สนิของ
ราชการ 

▪ ประชาสัมพันธส์ร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการนำ
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้โดยไม่ได้รบัอนุญาต 
▪ จัดทำแบบฟอร์มการเบิกจ่ายพัสดุให้เป็นปัจจบุัน 
สามารถตรวจสอบได ้
 

งานพสัดุ/กอง
คลัง 

 

1. ประชุมชี้แจงเก่ียวกับประกาศการนำทรัพย์สนิของ
ทางราชการไปใช้โดยไมไ่ด้รับอนุญาต 
2. จัดทำคำสัง่มอบหมายหน่วยงาน/เจา้หน้าที่ ที่
เก่ียวข้องดำเนินการเบิกจ่ายพสัดุ 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมลูเกี่ยวกับแบบฟอร์มการ
ยืม-คืนพัสด ุ

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

5. กระบวนการสร้าง
ความ โปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณและการจัด 
ซื้อ จัดจ้าง 

▪ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะโดยให้แสดง
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่
หน่วยงานต้องดำเนนิการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ
จัดจ้างฯ แผนการใช้จา่ยงบประมาณ รวมถึงการเบิกจ่าย
งบประมาณอย่างเปิดเผย 
▪ จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจดัจ้างให้เป็นปจัจุบนั 

งานพสัดุ/กอง
คลัง 

 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใชจ้่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจา้งหรือจัดหาพัสดุให้ 
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนการจัดหาพสัดุ ทางเว็บไซตห์น่วยงาน 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ 
และการบริหารงาน
บุคคล 

▪ ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด
ของตำแหน่งงาน (Job Description) และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัตงิาน รวมทั้งเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่เก่ียวข้อง เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 
 

งานการ
เจ้าหน้าที ่
สำนักปลัด 

1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 
บริหารทรัพยากรบุคคล 
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด ของ
ตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลงาน 
3.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานราย
บุคลลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏบิตัิงานขององค์กร 
4.ประชาสัมพันธ์กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคบัเก่ียวกับ
การบริหารงานบุคคลให้ทราบในหลากหลายช่องทาง 
 
 
 
 
 
 
 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 



7. กลไกและมาตรการ
ในการแก้ไขและป้องกัน
การ ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

▪ จัดทำมาตรการป้องกันและมรีะบบการติด  ตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัด เจน และ
เปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงาน  
▪ จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน และ
สอดคล้องตามมาตรการ 
▪ จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยง การ
ทุจริตประจำปี  
▪ จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน เร่ือง
จริยธรรม 

สำนักปลัด 1.ทำการวิเคราะห์และประเมนิความเสี่ยงการ ทุจริต
พร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริต ภายใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและ
ถือเป็นแนวปฏิบัต ิ
2.นำผลการวิเคราะห์ITAปรับปรุงการปฏิบัติงาน ให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเร่ืองจริยธรรม และ
จัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และDos & Don'tsเพื่อ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ  
และถือเป็นแนวปฏิบัต ิ
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



5. การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
๑. ข้อจำกัดด้านบุคลากร 

องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ว เป็นหน่วยงานขนาดเล็กท่ีมีบุคลากรน้อย ต้องรับผิดชอบงานหลายหน้าที่ ส่งผลให้เกิดปัญหาขาดผู้รับผิดชอบในการ 
ดำเนินงานโดยตรง 

๒. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ 
องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้วมีงบประมาณในการดำเนินการแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่จำกัด ส่งผลให้การจัดทำงบประมาณสำหรับบริการประชาชนยังไม่สามารถ 

จัดสรรงบประมาณได้อย่างทั่วถึง 
๓. ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี 

  องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้วควรปรับปรุงและพัฒนาด้านการนำเทคโนโลยีและการสื่อสารมาใช้ในการดำเนินงาน เพ่ือยกระดับคุณภาพในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร และประชาชนในพื้นที่จำนวนมากยังขาดความรู้ความเข้าใจในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส่งผลให้ประชาชนจำนวนมากยังไม่สามารถเข้าถึงการ
ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการดำเนินงานในหน้าที่ของหน่วยงาน จึงมีข้อจำกัดในการพัฒนาในระบบเทคโนโลยีและการนำระบบ E-Service มาใช้ 

 
 
๔. ข้อจำกัดด้านสภาพพื้นที่ 

สภาพพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้วเป็นพ้ืนที่ราบสูง โดยแบ่งเป็นพื้นที่ราบจำนวน 4 หมู่บ้าน และ พ้ืนที่บนดอยจำนวน 4 หมู่บ้าน ซึ่งพ้ืนที่จะห่างไกล 
กันมากและลำบากในการเดินทาง ทำให้การเข้าถึงข้อมูลของราชการเป็นไปด้วยความล่าช้า ต้องรอรับฟังข่าวสารจากผู้นำชุมชนหรือเพ่ือนบ้านเท่านั้น เนื่องจากเด็กและคนชรายัง
ไม่มีความรู้และความสามารถเข้าถึงข้อมูลทางด้านเทคโนโลยี 

๕. ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพื้นที ่
สภาพพ้ืนที่เป็นที่ราบสูง ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพด้านเกษตรกรรม มีเฉพาะบ้านแม่กำปองที่ทำบ้านพักโฮมสเตย์ แรงงานส่วนใหญ่จะเดินทางไปประกอบอาชีพ 

ต่างพ้ืนที่ ประชากรส่วนใหญ่ไม่มีความรู้ในระบบเทคโนโลยี ส่งผลให้ไม่สามารถพัฒนาระบบการบริการที่ทันสมัยได้ ถึงแม้หน่วยงานมีระบบ E-Service ประชากรก็ยังไม่สามารถ
เข้าถึงได้ 


